GWARANCYJNA



KARTA GWARANCYJNA
na eksploatacje deski tarasowej z kompozytu drewno-polimer

™

Nr z dnia

Woodplast Sp. z 0.0. jako wytgczny witasciciel praw do TM BRUGGAN na terenie krajéw UE,
przyjmuje na siebie gwarancyjng odpowiedzialno$¢ za eksploatacje deski tarasowej
wykonanej z kompozytu drewno-polimer o znaku towarowym przez lat
od dnia dostarczenia tego materiatu do placéwki, znajdujacej sie pod adresem:

Gwarancja jest wazna tylko wtedy, gdy spetnione sg wszystkie wymagania okreslone w
+Warunkach Gwaranc;ji”, ktére stanowig integralng czes$¢ niniejszej ,Karty Gwarancyjnej”.
.Karta Gwarancyjna” jest wazna tylko wtedy, jesli zostat jej nadany numer zarejestrowany w
regulaminie Woodplast Sp. 0.0. ,Karta Gwarancyjna” musi by¢ podpisana przez oficjalnego
dealera Woodplast Sp. z 0.0. , ktéry dokonuje odbioru materiatu lub przez koncowego
nabywce desek tarasowych, jezeli zakup materiatu odbywa sie bezposrednio, a montaz
odbywa sie z udziatem zewnetrznej ekipy montazowe;j.

Przedstawiciel Woodplast Sp. z o.0.
/ /
m. (stanowisko, imie i nazwisko, podpis)

Niniejszym potwierdzamy, ze zapoznali$my sie i zgadzamy sie z ,Warunkami Gwaranc;ji” na
eksploatacje deski tarasowej TM i jestesmy odpowiedzialni za ich
realizacje, a mianowicie: za zapoznanie sie z firmg, ktéra bedzie przeprowadzac¢ montaz
materiatéw w obiekcie wraz z ,,Zasadami montazu” materiatu oraz do realizacji ,Zasad
pielegnacji materiatu”.

Petnomocnik Beneficjenta

(imie i nazwisko/nazwa firmy)
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Zatgcznik do KARTY GWARANCYJNEJ NR
z dnia

1. Zasady instalacji materiatéw

1.1. Spadek podtoza do sptywania wody pod posadzke musi wynosi¢ co najmniej 1% na metr
biezacy podtoza, tj. 10 mm/mb lub nalezy utozy¢ kanaty odwadniajgce (patrz rys. 1).

1.2. Odlegtos$¢ migedzy osiami legaréw i miedzy mocowaniami legaréw do podtoza nie przekracza
366 mm. Rozmiar owalnego otworu do mocowania legaréw do podtoza musi by¢ z kazdej strony
0 2 mm wiekszy niz $rednica tgcznika (patrz rys. 2).

1.3. Odlegtos$¢ od podtoza deski musi wynosi¢ co najmniej 30 mm (patrz rys. 3).

1.4. Szczelina koncowa (czotowa) miedzy deskami musi by¢ co najmniej taka, jak podano w tabeli
nr1 (patrzrys. 4).

Tabela nr 1 Wartos¢é szczelin koricowych i podtuznych

Rozmar szczelin : . . .
a . . Rozmar szczeliny koricowej Wecej
koncowych i wzdtuznych

°Cdo 10 6 mm 4 mm
°Cdo 22°C 5mm 3 mm
Powyzej 22 °C 4 mm 3mm

1.6. Odlegtos$¢ koncowa (czotowa) od solidnych (twardych) konstrukcji - co najmniej 20 mm (patrz
rys. 4).

1.7. Odlegtos¢ wzdtuzna (boczna) do solidnych (twardych) konstrukcj wynosi co najmniej 10 mm
(patrzrys. 4).

1.8. Odlegtos¢ od wolnej krawedzi deski do legaréw nie przekracza 20 mm (patrz rys. 3).

1.9. Deske nalezy przymocowac do konstrukcji nosnej (legaréw lub metalowej konstrukcji)
wylacznie za pomoca oryginalnych klipséw. Jesli deska jest przymocowana do metalowej
konstrukcji, nalezy migedzy nimi przyklei¢ gumowa tasme o grubosci 0,6 - 0,8 mm.

1.10. Konstrukcja no$na musi by¢é wykonana wytgcznie z materiatéw odpornych na wilgog.

111. Wkrety samogwintujgce uzywane do mocowania materiatu muszg by¢ wykonane ze stali
nierdzewne;j.

1.12. Pod posadzkag nalezy zapewni¢ wysokiej jakosci wentylacje i odprowadzanie wody - nie
powinna gromadzi¢ sie pod nig wilgo¢.

1.13. Kazdy koniec deski powinien spoczywac na osobnym legarze i by¢ przymocowany osobnym
klipsem. Jesli nie jest to mozliwe na litym legarze, nalezy jg przymocowaé na czesci (patrz rys. 3).
1.14. Nie uzywaj legara i deski jako konstrukcji no$nej w budowie.
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Rys. 2. Uktadanie i mocowanie legara.

Rys. 1. Uktadanie legara na podtozu betonowym.

Rys. 4. Ukfadanie i mocowanie deski (patrz tab. 1).

Rys. 3. Ukfadanie deski na legarze.

Rys. 5. Uktadanie deski na konstrukcji metalowe;j.
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2. Zasady pielegnacji materiatu

2.1. Terminowo (nie pdzniej niz 5 dni od momentu kontaktu z materiatem) usunag¢ z powierzchni
deski: brud, resztki jedzenia i inne sktadniki, ktére zwykle znajdujg sie na tarasach prywatnych
domow, albo plesh i grzyby, ktére tworzg sie naturalnie w srodowisku.

2.2. Przynajmniej raz w miesigcu my¢ deske wodg z mydtem. Doktadnie sptukac detergent i nie
pozwdli¢ mu wyschnagé na desce. Plamy z ttuszczu, kawy, wina i innych barwigcych produktéw
spozywczych nalezy usuwaé¢ drobnym papierem sciernym, a jesli zanieczyszczenie jest duze,
to za pomoca specjalnej maszyny szlifujace;j.

2.3. Utrzymywac szczeliny pomiedzy deskami w czystos$ci. Nie dopuszczaé do ich zatkania,
poniewaz prowadzi to do naruszenia cyrkulacji powietrza i przeptywu wody pod podtoga.

2.4. Nie ktasé¢ na materiale gorgcych przedmiotéw ani produktéw metalowych z rdzg. Nie
dopuszczac kontaktu z weglem drzewnym z grilla, kominka itd.

2.5. Pod nogi mebli znajdujgcych sie na tarasie, podktadaé¢ gumowe lub silikonowe podktadki.
2.6. Nie uzywaé metalowych topat ani narzedzi o ostrych krawedziach do usuwania $niegu lub
lodu z powierzchni materiatu.

3. Sprawy pozagwarancyjne

3.1. Naruszenie zasad instalacji okreslonych w niniejszych ,Warunkach gwarancji"”.

3.2. Uszkodzenia materiatu zwigzane z ruchem, odksztatceniem, zapadnieciem sie lub
osiadaniem gruntu lub konstrukcji nosnej, na ktérej materiat jest zainstalowany.

3.3. Uszkodzenia deski zwigzane z uzyciem metalowych narzedzi do oczyszczenia jej ze
$niegu/lodu/innego lub powstate podczas budowlano-remontowych prac i upadku ciezkich
przedmiotéw na podtoge.

3.4. Wptyw wszelkich zjawisk naturalnych (huragandw, trzesien ziemi, burz, powodzi itp.).

3.5. Wptyw wszelkich warunkéw srodowiskowych (zanieczyszczenie powietrza, plesn,
maczniak prawdziwy itp.).

3.6. Zanieczyszczenia substancjami obcymi zwigzanymi z zywnoscig lub napojami (brudem,
tluszczem, olejem, kawg, winem itp.) i niespozywczymi (farbami, rozpuszczalnikami, nawozami
itp.).

3.7. Plamy z deszczu, roztopionego $niegu, rosy, itp.

3.8. Zwykty wptyw warunkéw atmosferycznych: dziatanie promieni stonecznych i czynnikow
atmosferycznych powodujgcych naturalne blakniecie, zarysowania, zabrudzenia i plamy na
powierzchni materiatu.

3.9. Zuzycie domowe.

3.10. Wariacje lub zmiana kolorystyki materiatu.

3.11. Konsekwencje niewtasciwego lub niedbatego przechowywania materiatu przez
konsumenta.

3.12. Wszelkie uszkodzenia wynikajgce z niewlasciwego uzytkowania.
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4. Zasady reklamacji Bruggan Multicolor

4.1. Konsument przesyta numer ,Karty Gwarancyjnej”, opis i zdjecia wadliwego materiatu na
adres Woodplast Sp. z o.0.

4.2. Specijalista techniczny firmy Woodplast Sp. z 0.0. przyjezdza na miejsce i dokonuje
ekspertyzy wad materiatu.

4.3. Jesli sprawa zostanie uznana za gwarancje, Woodplast Sp.z 0.0. wymienia wadliwy
materiat. Przez wymiane rozumie sie sprzedaz materialu z uwzglednieniem rabatu
wyréwnawczego, wskazanego w Tabeli nr 2. Dostarczony materiat zastepczy bedzie jak
najbardziej zblizony kolorem, wzorem i jakoscig do zastepowanego materiatu, jednak
Woodplast Sp.zo.o. nie moze zagwarantowa¢ doktadnego dopasowania, poniewaz projekt i
kolor moga ulec zmianie.

Tabela nr 2. Wysokos¢ rabatu wyréwnawczego w zaleznosci od
czasu uzytkowania materiatu

Czas uzytkowania, Bruggan Bruggey
rok /% zwrotu Multicolor Elegant
Light 3D
100% 100%
2-go 95% 90%
3-go 90% 80%
4-go 85% 20%
5-go 80% 60%
6-go 60% 40%
7-go 50% 20%
8-go 40% 15%
9-go 30% 10%
10-go 20% 10%
11-15 15% 10%
16-20 10% .
21-25 10% .
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5. Informacje dodatkowe APSE

Roszczenia inne niz wymiana deski zgodnie z Tabelg nr 2 np. roszczenia o zwrot
kosztédw prac demontazowych i instalacyjnych lub jakichkolwiek innych uszkodzen nie
sg akceptowane i nie podlegajg niniejszym ,Warunkom = Gwarancji".

Deska uznana za deske reklamacyjng musi zosta¢ zwrécona do Woodplast Sp.z o.0.
Korzystanie z gwarancji w okresie gwarancyjnym nie powoduje przedtuzenia catego
okresu gwarancyjnego.

Umowy ustne nie sg prawnie wigzace.

Przedstawiciel Woodplast Sp. z oo

m. (stanowisko, imig i nazwisko, podpis)

Petnomocnik odbiorcy

/ /
m.p. (numer paszportu, dowdd osobisty, podpis)
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Kontakt

@ Firma Woodplast

@ Produkcja

@ ¢



